PRATENC ASSOCIACIO D’ATLETISME

Protocol de prevencio i abordatge de les
violencies contra infants i adolescents

Deteccio i actuacio en I’ambit esportiu

El Prat de Llobregat

Aquest protocol estableix com prevenim les violéncies, com escoltem una comunicacié i com protegim i
derivem una situacié de risc. S’adreca a la Junta Directiva, la geréncia, la direccid técnica, la coordinacid
de I'escola, I'equip técnic, el voluntariat, els esportistes i a les families.

El projecte esportiu i el model general del Club Pratenc es fonamenten en el marc institucional propi del
club, un model esportiu definit, un model normatiu i legal alineat amb els requeriments que actualment
ha de complir qualsevol entitat esportiva, i un model organitzatiu propi.

En el marc del model normatiu, és especialment important continuar desenvolupant aquesta area amb
rigor i compromis. En aquest sentit, es considera necessari disposar d’un protocol especific de prevencio,
deteccid i abordatge de les violéncies contra els infants, que estableixi els mecanismes i les actuacions
necessaries per garantir un entorn esportiu segur, protector i respectuds amb els drets dels infants.

La proteccio de I'infant o adolescent és prioritaria. Davant d’indicis, cal actuar i comunicar sense esperar a
disposar d’una prova completa.

Les mesures internes afegides en aquest protocol s’han de ratificar i desplegar amb l'aprovacié del
protocol. Les obligacions legals de proteccié i comunicacié sén exigibles independentment d’aquesta
aprovacio.
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Com utilitzar aquest document

Tot el personal ha de coneixer el codi de conducta i la guia rapida. Qui rep una comunicacié aplica la
primera resposta. Les persones delegades coordinen les mesures i les derivacions, i la Junta garanteix els
recursos i el desplegament.

Els annexos es poden imprimir separadament. La fitxa de comunicacié i el seguiment sén confidencials; el
protocol i els contactes de proteccid s’han de fer accessibles a les families i als esportistes.
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1. Compromis i marc de referéncia

Declaracio institucional

El Pratenc Associacid d’Atletisme assumeix el compromis de garantir un entorn segur, educatiu, saludable i
inclusiu. L’exigéncia esportiva no justifica cap forma de violéncia. El club promou relacions basades en el
respecte, la dignitat i el bon tracte, i facilita que qualsevol infant o adolescent pugui demanar ajuda sense
por de represalies.

Aquest protocol es coordina amb el Pla d’lgualtat i Perspectiva de Génere i el Reglament de Regim Intern
esmentats al document original. Les mesures disciplinaries es tramiten segons la normativa aplicable i no
retarden la proteccid ni la comunicacio a les autoritats.

Objecte i ambit

S’aplica a totes les persones menors de 18 anys vinculades a les activitats del club, també en periodes de
prova, i a totes les persones adultes que hi intervenen. Inclou entrenaments, competicions, casal d’estiu,
estades esportives, actes socials, desplacaments, allotjaments, espais esportius i comunicacions digitals.
També s’activa si es detecta violéncia patida fora del club.

La seleccié de categories de la pagina 4 delimita Unicament I'analisi estadistica. No restringeix la proteccid
dels cadets ni d’altres esportistes menors d’edat.

Referéncies normatives i institucionals

Normativa estatal

La Llei organica 8/2021, de 4 de juny, obliga les entitats esportives amb activitat habitual amb menors a
aplicar protocols i designar una figura de proteccié. També estableix deures de comunicacid i requisits
d’accés a activitats amb contacte habitual amb menors. Referéncia [1], articles 15, 16, 47, 48 i 57.

El Protocol marc de la Generalitat, aprovat per I’Acord GOV/252/2023 i revisat el febrer de 2025, és la
referéncia institucional per als circuits esportius de deteccid i intervencid. Aquest document n’adapta
I"aplicacio al club. Referencia [2].

Normativa de I’ambit legislatiu

Decret Legislatiu 1/2000, de 31 de juliol, estableix les bases legals del sistema esportiu a Catalunya i
inclou previsions especifiques per protegir els drets dels infants en aquest context. Aquest marc normatiu
regula la participacié infantil en activitats esportives, garantint la seva seguretat, el respecte als seus drets
i la promocio de valors com la igualtat i el joc net. A més, assegura que les entitats esportives compleixin
amb la normativa de proteccié a la infancia i fomentin entorns segurs i inclusius.

Principis de treball

Prioritzem l'interes superior de I'infant, la seva participacio i I'accessibilitat. Evitem la culpabilitzacio i la
repeticié del relat. Compartim informacié només amb qui la necessita per protegir i actuar. Protegim totes
les persones menors, sense discriminacié per sexe, origen, discapacitat, identitat o situacié social.
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Conceptes clau

A continuacié es defineixen alguns conceptes clau a partir de les definicions dels mateixos recollides al
Protocol marc de proteccié d’infants i adolescents davant les violencies en I'dmbit esportiu del Consell
Catala de I'Esport.

Maltractament: qualsevol accid no accidental que provoqui o pugui provocar als infants i adolescents
danys fisics 0 malalties. Poden ser de caire fisic o psicologic o emocional.

Violéncia: tota accid, omissio o tracte negligent que priva a les persones menors d'edat dels seus drets i
benestar, que amenaca o interfereix el seu ordenat desenvolupament fisic, psiquic o social, amb
independéncia de la seva forma i mitja de comissid, inclosa la realitzada a través de les tecnologies de la
informacié i la comunicacid, especialment la violéncia digital. En tot cas, s'entendra per violéencia el
maltractament fisic, psicologic o emocional, els castigs fisics, humiliants o denigrants, el descuit o tracte
negligent, les amenaces, injdries i calimnies, I'explotacid, les agressions i els abusos sexuals, la corrupcio,
|'assetjament escolar, l'assetjament sexual, el ciberassetjament, la violencia de génere, la mutilacio
genital, el trafic d'éssers humans amb qualsevol fi, el matrimoni infantil, la pornografia no consentida o no
sol-licitada, I'extorsié sexual, la difusid publica de dades privades aixi com la preséencia de qualsevol
comportament violent en el seu ambit familiar.

Violéncia sexual: la violéncia sexual a I'esport és un comportament cap a un individu o un grup d'individus
gue inclou comportaments sexualitzats amb intencid o sense, legal o il-legal, basats en un abus de poder i
confiancga i que és considerat per la victima o per un espectador com a no desitjat o coercitiu.

Agressio sexual: |'agressid sexual consistent en I'Us de la violéncia fisica i sexual exercida contra les
persones i menors d'edat que és determinada per I'Us premeditat del sexe com a arma per a demostrar
poder i abusar-ne. Es un atemptat contra la llibertat sexual d’una altra persona, utilitzant violéncia o
intimidacié. Es un delicte inclos al Codi Penal dins del titol de Delictes contra la llibertat i la indemnitat
sexuals.

Assetjament sexual: qualsevol comportament verbal, no verbal o fisic no desitjat, d'indole sexual, que
tingui com a objectiu o produeixi I'efecte d'atemptar contra la dignitat de la persona o de crear-li un
entorn intimidatori, hostil, degradant, humiliant, ofensiu o molest.

Assetjament entre menors d’edat o bullying: conducta de maltractament psicologic i/o fisic, en el marc
escolar, d’un alumne o alumna o un grup d’alumnes a un altre de manera continuada. Els aspectes clau
qgue caracteritzen el fenomen soén: I'efecte d’atemptar contra el dret i el benestar d’'un infant o un
adolescent, el desequilibri de poder en favor de la persona agressora i la repeticié en el temps d’aquests
comportaments. El bullying pot tenir lloc en qualsevol context en qué infants i adolescents estiguin junts i
interaccionin, inclosos els espais de practica esportiva.

Ciberassetjament: assetjament que s’exerceix a través de plataformes virtuals en I'entorn del ciberespai.
Inclou agressions digitals com la difamacid, el control, la usurpacié de perfils, la sostraccié de contrasenyes
o la pornografia de revenja, entre altres. Maltractament per negligéncia i abandonament: es produeix
quan les necessitats basiques de I'infant o adolescent (fisiques, socials o psicologiques) no sén ateses de
manera temporal o permanent: I'alimentacié, la higiene, I'atencié médica, I'educacid, la roba, la vigilancia,
la seguretat, etc.
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Maltractament psicologic o emocional: situacié cronica amb actuacions o privacions que provoquen en
I'infant o adolescent sentiments negatius envers la propia autoestima i li limiten les iniciatives que té
(menyspreu continuat, refus verbal, insult, intimidacid, discriminacid, etc.). Es distingeix el que es pot
produir per conductes actives d’'una persona adulta (rebutjar, aillar, terroritzar, corrompre, etc.), i llavors
es parla de maltractament emocional, del que es produeix per I'omissié de conductes (ignorar), i en
aquest cas és abandonament emocional.

Referent o delegat/da de proteccié: persona responsable pertanyent a I’entitat esportiva encarregada de
vetllar per una correcta aplicacid del Protocol i de respectar els seus objectius i mesures d'aplicacid.

2. Context de I’escola esportiva i participacio

El projecte esportiu de la nostra escola posa l'accent en la motivacid, la cohesié social, el joc i
I"aprenentatge motriu i técnic. Proposa avancar del treball genéric a I'especific i evitar la sobresaturacio i
I"acceleracio prematura del rendiment. El protocol tradueix aquests criteris en normes de bon tracte,
carregues adaptades i escolta dels esportistes.

Per tal de coneixer I'abast de la nostra escola esportiva a continuacio s’exposa

Distribucid per sexe de les categories seleccionades menors d’edat

mm

Prebenjami Sub8 31,25%
Benjami Sub10 22 13 35 62,86 %
Alevi Sub12 13 11 24 54,17 %
Infantil Sub14 7 8 15 46,67 %
Cadet Sub16 20 22 42 47,62 %
Juvenil Sub18 19 12 31 61,29 %
Junior Sub20 (1er any) 5 4 9 55,56 %
Total seleccionat 91 81 72 52,91 %

Aplicacio al protocol

Les dades ajuden a planificar la informacid i la supervisié de I'escola, pero no mesuren el risc ni la
prevalenca de violéncia. Tots els grups han de disposar dels mateixos canals de proteccid. La participacié
equilibrada, I'absencia de comentaris sobre el cos i I'accés a ajuda s’han de revisar amb independéncia de
la distribucio per sexe.

Aquesta contextualitzacié utilitza exclusivament Prebenjami, Benjami, Alevi, Infantil, Cadet, Juvenil i Junior
de ler any que son els atletes menors d’edat.

Octubre 2026 5



PRATENC ASSOCIACIO D’ATLETISME | PROTECCIO DE LA INFANCIA

3. Objectius

Generals

1.

Definir les directrius d’actuacio per a la prevencid, deteccié i actuacio en casos de violéncia que es
puguin presentar durant la practica esportiva o que siguin conegudes en aquest ambit.

2. Fomentar el respecte i el bon tracte integral a infants i adolescents en el context esportiu.

3. Proporcionar al personal els circuits d’intervencié necessaris per actuar de manera eficag i rapida
en situacions de violéncia.

Especifics

1. Garantir la proteccid de les persones implicades en les activitats esportives (infants, adolescents,
personal, voluntaris i persones en practiques).

2. Sensibilitzar i formar els membres i el personal de I'entitat sobre la importancia de prevenir
qualsevol tipus de maltractament o violéncia sexual.

3. Prevenir situacions de violéncia mitjancant la implementacid de mesures de sensibilitzacié i
prevencid en I'ambit esportiu.

4. Integrar la perspectiva de genere en la prevencié i el tractament de situacions de violéncia envers
infants i adolescents.

5. Facilitar la deteccidé de possibles situacions de violéncia que puguin patir els infants i adolescents
gue participen en les activitats esportives.

6. Establir un procediment clar per comunicar els indicis o confirmacié de casos de maltractament o

violéncia sexual.

4. Responsabilitats i canals de proteccio

Junta Directiva

Aprovar el protocol, designar les persones de proteccié i garantir recursos i
mesures internes.

Geréncia Organitzar el desplegament, la incorporacio del personal i el registre restringit.
Persones delegades de Rebre comunicacions, coordinar la proteccid, activar derivacions i documentar
proteccié el seguiment.

Equip tecnic i voluntariat Prevenir, escoltar, protegir i comunicar els indicis sense investigar.

Families i esportistes Coneixer els canals, respectar les normes i comunicar preocupacions.

Persones identificades al document original

Persona Telefon Correu

Jordi Gonzalez Farré

633 577 880 coordinacio@pratencaa.org

(Gerencia)

Sonia Rodriguez Conde

623 509 083 direcciotecnica@pratencaa.org

(Direccio Técnica)
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La Junta ha de ratificar la designacié i concretar qui coordina cada cas i qui el substitueix. Qualsevol de les
dues persones pot rebre una comunicacid. L'absencia d’una d’elles no ha de retardar |'actuacio.

Com demanar ajuda

La comunicacid pot ser presencial, telefonica o per correu. Un infant pot acudir a qualsevol adult de
confianca del club, que I'ha d’ajudar a traslladar la informacid. No s’exigeix emplenar una fitxa, aportar
proves ni identificar-se per tal que el club valori una informacié de risc.

Si la comunicacié afecta una persona delegada, s’adreca a I'altra. Si afecta totes dues o la via interna no és
segura, es comunica directament als serveis competents: 116 111 per proteccié de la infancia i 112 davant
una emergencia. Si la presidéncia esta implicada, les decisions internes les assumeix un membre de la
Junta no implicat, segons el regim de I'entitat.

No hi ha represalies per comunicar de bona fe. Cap responsable intern pot exigir autoritzacié previa per
complir un deure legal de comunicacié. El correu no és un canal d’emergencia; si no hi ha resposta i
existeix risc, s’utilitzen les vies externes sense esperar.

5. Violéncies i senyals d’alerta

Exemples en el context atlétic

Fisica Cops, empentes, castigs fisics o series imposades per humiliar o castigar.

Insults, amenaces, ridiculitzacié del rendiment o comentaris degradants sobre

Psicologica
el cos.
Sexual Tocaments inadequats, comentaris sexualitzats, peticions d’imatges intimes o
captacid digital.
Assetjament entre iguals Burles repetides, exclusio, intimidacio o agressions amb desequilibri de poder.
Digital Amenaces, humiliacions, difusidé d’imatges o assetjament per missatgeria i

Xarxes.

Tracte degradant per sexe, identitat, orientacid, origen, discapacitat o altres

Discriminatoria . ..
circumstancies.

Negligéncia Manca de supervisié o desatencio de necessitats de cura i seguretat.

Senyals que requereixen atencié

e Canvis sobtats d’assistencia, por d’un adult o d’'un company, o rebuig d’un espai concret.

e Lesions que generen preocupacio, retraiment, angoixa, irritabilitat o davallada marcada del benestar.

e Comentaris de menyspreu, missatges intimidatoris, aillament del grup o conductes sexualitzades
inadequades.

e Pressid per competir amb dolor, restriccions de menjar imposades o humiliacions vinculades al pes.

Aquests senyals no acrediten per si sols una situacié de violéncia. Cal registrar allo observat, escoltar i
consultar sense fer diagnostics ni esperar que els indicis s’Tacumulin. Una revelacié o un sol fet greu poden
ser suficients per activar la proteccio.
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Altres situacions de risc per al benestar

Una expressié d’autolesid o de risc suicida exigeix una resposta de proteccié encara que no s’hagi
identificat un agressor. Davant risc immediat, no es deixa I'infant sol i es truca al 112. El club deriva
|"atencio als professionals sanitaris i de proteccio, i adapta I'activitat a les seves indicacions.

6. Codi de conducta i equip huma

Normes exigibles a les persones adultes

e Tractar els esportistes amb respecte i corregir la conducta o la técnica sense atacar la persona.

e No utilitzar exercici fisic, retirada d’aigua o humiliacié com a castig. Atendre el dolor i les necessitats
de descans.

e Respectar la intimitat, els limits personals i el dret a expressar incomoditat.

e No mantenir relacions sexuals o sexualitzades amb esportistes menors, ni converses o missatges
d’aquesta naturalesa.

e Evitar favors exclusius, regals personals injustificats, secrets i dependéncies emocionals.

e Utilitzar canals professionals i comunicar indicis de violéncia, inclosos els comesos per altres adults.

Normes per a esportistes i families

Els esportistes han de respectar els companys, evitar insults, exclusions i difusié de continguts humiliants, i
demanar ajuda si algu pateix. No han d’investigar ni enfrontar-se a qui exerceix violéncia. Les families han
de respectar els limits de I'equip técnic, evitar pressions degradants i utilitzar els canals de proteccio
davant qualsevol preocupacio.

Incorporacié del personal

Abans d’iniciar activitats amb contacte habitual amb menors, la geréncia verifica el certificat negatiu del
Registre Central de Delingiients Sexuals i de Tracta d’Essers Humans i els altres requisits aplicables. La
comprovacié afecta també el voluntariat amb contacte habitual. Es registra la verificaciéo amb les garanties
de proteccié de dades. Referencia [1], article 57.

Cada incorporacidé rep el protocol, coneix les persones delegades i signa I'annex 2 abans d’assumir la
supervisié. Es facilita formacié inicial sobre bon tracte, limits, escolta i comunicacid, i s’organitza un
recordatori anual. La signatura no substitueix la formacié ni la supervisio.

Incompliments

La Junta pot adoptar mesures preventives proporcionades i tramitar les actuacions internes que
corresponguin segons el Reglament de Régim Intern i la normativa laboral o associativa. Les decisions es
documenten, amb garanties per a les persones afectades. Una mesura cautelar de proteccié no
pressuposa una declaracid de culpabilitat.
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7. Prevencid en entrenaments i espais

Entrenaments i correccions técniques

Les sessions s’adapten a I'edat, al desenvolupament i a les necessitats dels esportistes. El personal explica
I'objectiu dels exercicis i ofereix alternatives quan hi ha dolor, por o incomoditat. No s’utilitza Ia
competicid com a justificacio per ignorar el benestar o aplicar tractes degradants.

El treball individual es fa en zones obertes o visibles i amb coneixement d’un altre responsable. No es
mantenen trobades a soles en espais tancats sense justificacio. La distribucié del personal ha de permetre
supervisar el grup i atendre una incidéncia sense deixar-lo desates.

Abans d’una correccidé que requereixi contacte fisic, se n’explica la necessitat i es demana conformitat de
manera adequada a I'edat. Es respecta una negativa i es prioritza una demostracio alternativa. El contacte
és minim, professional i proporcional. En una emergencia s’actua per evitar el dany i es registra
|"assisténcia prestada.

Zones de practica atletica

El responsable comprova que els grups infantils no accedeixen sense control a zones actives de
llancament, salts o altres activitats incompatibles. Es delimiten espais d’espera, circuits i punts de reunid, i
es revisa el material. Aquestes mesures de seguretat complementen les de proteccié davant les violéncies.

Vestidors dutxes i atencio individual

No es fan fotografies ni enregistraments en vestidors, dutxes o espais de canvi de roba. Les persones
adultes no es canvien ni es dutxen amb els menors. L’accés per supervisid, incidéncia o emergéncia ha de
ser justificat; s’anuncia I'entrada i, quan és possible, se n’informa un altre adult. Cal dir que al nostre club
els atletes no es canvien ni dutxen en les instal-lacions.

La supervisio ha de prevenir I'assetjament entre esportistes sense anul-lar la intimitat. S"acorden solucions
accessibles per a necessitats d’assisténcia, discapacitat o privacitat, evitant exclusions. L’assisténcia
corporal o sanitaria es limita a personal competent i a la necessitat concreta, amb respecte i explicacio.

Arribada i recollida

Cada grup disposa d’un control d’assistencia i de persones autoritzades per a la recollida. Si una familia
s’endarrereix, el menor roman supervisat en un espai visible fins a una entrega segura; no se I'envia sol ni
s'improvisa un transport.
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8. Desplacaments i comunicacions digitals.

Desplagaments competicions i pernoctacions

Abans de cada sortida, la persona responsable revisa participants, autoritzacions, contactes, necessitats de
suport, horaris, punts de trobada i persones encarregades de la supervisid. S'informa les families de com
comunicar una incidéncia i es concreta el relleu entre adults.

El transport privat d’'un adult amb un Unic menor es limita a situacions excepcionals justificades i amb
autoritzacié dels tutors/es. Es prioritza viatjar amb més persones, informar el responsable i disposar
d’autoritzacié quan correspongui. Es documenten trajecte i horari, i s’eviten parades alienes a I'activitat.

En pernoctacions, el personal del club no comparteix habitacidé amb els menors. Qualsevol necessitat
excepcional d’assisténcia requereix un pla especific de proteccié i acord previ amb la familia, sense
normalitzar la convivencia privada amb I’entrenador. Es defineixen supervisié nocturna, contacte
accessible i accés justificat a les habitacions.

Missatgeria i xarxes

Les comunicacions de I'equip técnic tenen una finalitat esportiva i utilitzen els canals oficials. Es prioritza la
informacié a families o grups moderats; quan cal una comunicacié individual, es manté la tracabilitat i el
coneixement d’un altre responsable o de la familia, segons el cas i la proteccié de I'infant.

No es creen canals secrets, no es demana eliminar missatges i no s’envia contingut intim o sexualitzat. Els
grups tenen moderacid, normes de respecte i horaris raonables. La necessitat de demanar ajuda no queda
limitada pels horaris ordinaris de missatgeria.

Imatges i indicis digitals

La captacio i difusié d’imatges es gestiona per finalitats i canals autoritzats, respectant la normativa i la
voluntat de I'infant. No s’associa publicament una imatge a informacid sensible o a una incidéncia de
proteccio.

Davant d’un missatge de risc, es conserva la informacié disponible de manera restringida, sense provocar
nous contactes ni difondre-la als grups. Si hi ha contingut sexual de menors, no es descarrega, copia ni
reenvia; es comunica als cossos policials i se segueixen les seves indicacions per preservar-ne la referéncia
i les evidencies.
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9. Escolta i primera resposta

Quan un infant explica una situacio

Atura l'activitat i escolta amb calma en un lloc que permeti certa privacitat sense aillament insegur. Deixa
que l'infant s’expressi al seu ritme. No exigeixis un relat complet ni repeteixis preguntes per comprovar-lo.
Si cal, fes només les preguntes obertes imprescindibles per saber si ara esta segur.

Pots dir: «Gracies per explicar-m’ho. Has fet bé de dir-m’ho. No és culpa teva. Buscaré ajuda per protegir-
te». Explica que només ho compartiras amb les persones que ho necessitin per ajudar-lo; no prometis
secret absolut ni resultats que no pots garantir.

Actuacions immediates

e Valora si hi ha perill actual o necessitat sanitaria, sense diagnosticar ni investigar.

e Aparta l'infant de la situacié de risc i assegura I'acompanyament. Davant una emergeéncia, truca al 112.

e Comunica els fets a una persona delegada sense demora i activa les vies externes quan correspongui.

e Anota data, hora, lloc, persones presents, observacions i les paraules literals que recordis. Distingeix
observacio, relat i informacié de tercers.

e Informa l'infant dels passos seglients amb llenguatge adequat i comprova qué necessita per sentir-se
segur.

Conductes que cal evitar

No interroguis, suggereixis respostes, posis en dubte el relat, minimitzis la situacié ni culpabilitzis I'infant.
No confrontis la persona assenyalada, no convoquis trobades conjuntes i no demanis a altres esportistes
gue contrastin la historia. No recullis proves corporals ni facis fotografies de lesions intimes.

Si el cas afecta I’entorn familiar

No avisis automaticament una persona familiar que podria estar implicada o augmentar el risc. Consulta el
servei competent abans de decidir com informar i com fer una entrega segura. L'infant ha de coneixer que
es fara, d’acord amb l'edat i la situacié. No es requereix autoritzacié familiar per complir un deure de
comunicacio.
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10. Circuit d’actuacio i derivacio

La persona que detecta protegeix i comunica. La persona delegada coordina la resposta, sense convertir la
valoracié del risc en una investigacié. Si no esta disponible, qualsevol persona compleix directament el
deure de comunicacid externa que correspongui.

Perill immediat o necessitat Protegir, acompanyar i trucar al 112. Seguir les instruccions i registrar la
sanitaria urgent comunicacio després de I'actuacié urgent.

Comunicar immediatament als serveis socials competents. Consultar el 116
111 per orientar el circuit de proteccid. Informar la persona delegada sense
retardar la derivacid.

Indicis de violéncia sense
emergencia

Comunicar a les forces i cossos de seguretat, al Ministeri Fiscal o a
Fets que poden constituir delicte I'autoritat judicial. En violencia sexual i casos greus, aplicar també les
notificacions de proteccid previstes al protocol marc.

Aturar i protegir. Activar la coordinacié de proteccié i el suport a les
Assetjament entre menors families. Si hi ha possible infraccié penal o desproteccié, comunicar als
serveis competents.

Conducta inadequada sense indicis Corregir i documentar educativament. Si apareixen indicis de violéncia,
de violéncia passar al circuit de proteccid i comunicacid externa.

El deure qualificat de comunicacié de la LOPIVI afecta qui té encomanades tasques d’assisténcia, cura,
ensenyament o proteccid. La comunicacié interna no substitueix la comunicacié immediata als serveis
competents. Referencia [1], articles 15 16.

Aplicacid del circuit institucional

El protocol marc diferencia violencia familiar, sexual i entre iguals. En casos greus i de violéncia sexual
preveu notificacions als organismes de proteccid, als cossos policials i a la Fiscalia de Menors segons el
suposit. Cal consultar-ne el circuit especific i documentar cada destinacié; el club no determina la
qualificacié penal. Referéncia [2], apartats 5 8.

No s’espera una reunid de Junta, una signatura, el consentiment de la familia o la fitxa completa per
comunicar. Si hi ha dubtes sobre la destinacid, es demana orientacié immediata al 116 111; si el risc és
actual, al 112.
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Pas 1

Persona afectada o que rep un testimoni
demana al professional més proper que la posi
en contacte amb el delegat de proteccié.

Delegat/da de proteccio
Jordi Gonzalez - 633 577 880
i/o Sonia Rodriguez - 623 509 083

e-mail: coordinacio@pratencaa.org

Circuit d’actuacio i comunicacio
Pas 2

Pas 3

El delegat/da de proteccio informa la familia o
tutors legals (sempre que no es posi en risc
I'infant o adolescent en fer-ho).

Pas 5

S’informa i es demana orientacio sobre les
actuacions concretes a prendre a cada cas a:
e Gestor de casos del CEM
(proteccio@cemaresme.cat).

e DGAIA (934831000).

© o © o ©

Persona afectada o persona que rep un
testimoni ho comunica per escrit (amb el
model de comunicacié de suposits o evidéncia)
al delegat/da de proteccid del club.

Pas 4

S’inicia una investigacio interna (s’obre un
expedient informatiu).

Pas 6

Es déna una resposta.

Tota comunicacid ha de quedar documentada per escrit
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11. Proteccid seguiment i informacio

Mesures de proteccid

La persona delegada proposa mesures proporcionades i la Junta o el responsable competent les adopta:
limitar el contacte de la persona assenyalada amb menors, ajustar la supervisio, assegurar una persona
adulta de referencia i protegir el retorn a I'activitat. Es procura que la victima no perdi I'accés a I'esport
per haver demanat ajuda.

Si hi ha una persona adulta del club implicada, no participa en la gestié del cas ni accedeix al registre. Si la
persona assenyalada és menor d’edat, també rep proteccid i suport adequats, sense minimitzar els fets.
No s’imposa una mediacié ni una trobada amb la victima en situacions de violéncia sexual, intimidacié o
desequilibri de poder.

Relacié amb les families i serveis externs

S’informa les persones familiars protectores amb la informacid necessaria i seguint les orientacions dels
serveis quan hi pugui haver risc. Es registra qui ha estat informat i per qué una comunicacid s’ha ajornat.
La negativa familiar no anul-la el deure legal de comunicar.

La coordinacié pot incloure serveis socials del Prat de Llobregat, serveis sanitaris, proteccié de la infancia,
cossos policials i altres serveis especialitzats. Cada intercanvi té una finalitat concreta i es limita a la
informacié necessaria. El club acompanya i facilita la continuitat esportiva; no substitueix I’atencid
especialitzada.

Registre i proteccio de dades

S’obre un expedient amb identificador, fitxa inicial, comunicacions, mesures, responsables i dates de
revisié. L'accés es limita a les persones no implicades que intervenen en la proteccid. No s’envia
I’expedient a grups de missatgeria ni a tot I'equip técnic.

La geréncia defineix amb I'assessorament de proteccié de dades el sistema segur, els permisos, la base
juridica i els terminis de conservacié segons la finalitat i les obligacions aplicables. No s’elimina informacié
requerida per un procediment en curs. Els informes de prevencié no inclouen dades identificatives dels
casos.

Seguiment i tancament intern

En la primera resposta s’acorda quan es revisaran les mesures, amb més freqiiencia si el risc ho exigeix. Es
comproven benestar, assisténcia, possibles represalies i compliment de les indicacions externes. El
tancament intern documenta les mesures i les revisions pendents; no declara provats o descartats uns fets
penals ni posa fi a procediments externs.
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LY 4

12. Implantacio revisio i aprovacio

El desplegament seglient és una proposta interna per ratificar. Els terminis sén organitzatius i no ajornen
cap actuacié de proteccid ni comunicacié legalment immediata.

Abans de Confirmar nomenaments, supléncies, contactes i . L Validat
, L. N - - Junta i geréncia
I"aprovacio circuits; conciliar dades estadistiques.
Registrar I'acord i la versid, fixar la revisid i comunicar el Validat
En aprovar . . Junta
protocol al personal laboral i voluntaris del club.
Abans . . - . - Validat
, . Verificar requisits, formar i signar el compromis. Gerencia
d’assumir grups
Primer mesde  Informar families i esportistes, publicar contactes i 12-10-26

o Delegats i equip técnic
desplegament provar la recepcio dels canals. & auip

Abansdecada  Completar la revisi6 preventiva i resoldre les e Quan

. . Responsable de I'activitat .
sortida mancances de supervisio. correspongui
Cada anyi Quan
després d’un Revisar riscos, formacid, canals i mesures adoptades. Delegats i Junta correspongui

cas rellevant

Comprovacio del funcionament

La revisio anual registra el personal format i els compromisos signats, les comprovacions de requisits, les
activitats amb revisid preventiva i les mancances resoltes. Recull també si els infants i les families coneixen
els canals. Un nombre baix de comunicacions no es considera, per si sol, una prova d’abséncia de
violéncia.

Acord d’aprovacio

La Junta Directiva del Pratenc Associacié d’Atletisme aprova el protocol en sessid extraordinaria amb data
5 d’octubre de 2026, amb entrada en vigor 6 d’octubre de 2026 i revisié ordinaria si s’escau.

Signatura de Lemen Fatty Koman (presidéncia)
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Annex 1. Fitxa de comunicacio

CONFIDENCIAL - Part 1 de 2 - No és una investigacid ni un requisit previ per comunicar. Emplenar només la
informacié coneguda. No fer preguntes addicionals per completar camps.

Identificador del cas Data

Hora

Persona comunicant i relacié amb el club

Contacte segur per al retorn de la comunicacio

Infant o adolescent afectat i grup o categoria

Origen de la informacio O Revelacié directa
O Indicis O Missatgeria o xarxes 0O Altres

o Observacio

Data i lloc dels fets si es coneixen

o Tercera

Descripcio objectiva dels fets observats o comunicats

Paraules literals significatives de I'infant si es recorden

Persones presents o possiblement implicades si es coneixen

Risc immediat o Si 0 No apreciat en aquest moment o No es pot determinar

Necessitat de proteccio o assisténcia sanitaria immediata

persona

Si hi ha emergéncia, actuar i trucar al 112 abans de continuar emplenant. Si no es pot determinar el risc,

demanar orientacio sense demora.
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Annex 2. Actuacions i seguiment

CONFIDENCIAL - Part 2 de 2 - Identificador del cas

Mesures immediates adoptades i persona responsable

Persona delegada de proteccio

112 o serveis sanitaris

116 111 o serveis de proteccié
Serveis socials

Cossos policials o Fiscalia

Familia protectora quan correspon

Indicacions rebudes dels serveis i actuacions pendents

Persona responsable del seguiment i propera revisié

Informacié donada a I'infant i a la familia o motiu per ajornar-la

Mesures vigents i resultat de la revisio

Persona que registra Data
Signatura:
Persona delegada que rep Data
Signatura:

La manca de signatura o de dades completes no impedeix activar la proteccid. El registre es conserva amb accés
restringit, separat de la documentacio esportiva ordinaria.
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Annex 3 Compromis de bon tracte

Declaracié del personal de I’equip técnic directius i voluntariat

Nom i cognoms

Funcié al club i data d’incorporacid

He rebut el protocol del Pratenc Associacié d’Atletisme, versid , 1 conec els canals de
proteccié. Em comprometo a aplicar les normes segilients en les activitats del club.

e Respectar la dignitat dels infants i adolescents i ajustar I'exigencia esportiva al seu benestar.

e No exercir ni tolerar violéncia, humiliacid, discriminacid, castigs fisics, conductes sexualitzades o
assetjament.

e Respectar la intimitat, els limits personals i les normes de contacte fisic, vestidors, desplacaments i
missatgeria.

e Evitar aillaments insegurs, secrets, favors exclusius i relacions personals que comprometin la
proteccid.

e Escoltar les revelacions sense interrogar ni prometre secret absolut.

e Protegir i comunicar indicis sense esperar certesa, incloent la comunicacié externa exigible.

e Tractar les dades dels casos amb reserva i no difondre relats o imatges.

e Participar en la formacid i cooperar amb les mesures de supervisio i proteccio.

Entenc que la meva funcié és prevenir, escoltar, protegir i comunicar. No em correspon investigar una
possible infraccié penal. Els incompliments poden donar lloc a les actuacions internes i responsabilitats
aplicables.

Formacio inicial rebuda i data

Data i signatura de la persona

Nom funcid i signatura de qui rep el compromis pel club

La comprovacio dels requisits legals d’incorporacio es registra separadament. No cal incorporar una copia
del document d’identitat a aquesta declaracid per defecte.
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Annex 4. Revisio preventiva d’activitats

Activitat data lloc i grups participants

Responsable principal i persones de suport

Marcar cada comprovacié i anotar les mancances abans d’iniciar I'activitat.

O Participants, assisténcia, autoritzacions i contactes revisats.

o Supervisié adequada i relleus definits durant tota I’activitat.

O Espais visibles per al treball individual i zones atletiques delimitades.

0 Normes d’accés a vestidors i dutxes i alternatives de privacitat acordades.

O Recollida, sortida autonoma i eventual retard familiar previstos.

o Necessitats de suport, salut i accessibilitat ateses amb reserva.

O Transport, punts de trobada i control d’entrades i sortides definits.

O Habitacions, supervisié nocturna i contacte d’ajuda establerts si hi ha pernoctacio.
o Normes de missatgeria, moderacid i Us d’imatges comunicades.

0 Contactes de proteccié coneguts i mitja per demanar ajuda accessible.

Mancances detectades i risc que poden generar

Mesura correctora Responsable m

Resultat O Activitat preparada O Pendent de resoldre mancances
o Cal modificar o ajornar I'activitat

Decisidé adoptada i data de comprovacio

Signatura de la persona responsable

Si es detecta un risc de violéncia, no es limita I'actuacio a aquesta llista: s’activa el circuit de proteccid. La
supervisio i els recursos s’adapten a I’edat, a I'entorn i a les necessitats del grup.
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Annex 5. Guia rapida per a I’equip técnic

1 Escolta amb calma

Atura’t, deixa parlar i pren seriosament el relat. No interroguis ni facis preguntes que suggereixin
respostes. «Gracies per explicar-m’ho. No és culpa teva. Buscaré ajuda per protegir-te».

2 Protegeix de seguida

Evita el contacte amb la situacié de risc i assegura I'acompanyament. Si hi ha perill immediat o urgencia
sanitaria, truca al 112 i segueix les instruccions. No deixis sol un infant que necessita proteccio.

3 Comunica sense esperar certesa

Contacta amb una persona delegada. Compleix també el deure de comunicacid als serveis competents: la
via interna no el substitueix. Si tens dubtes de proteccid, truca al 116 111. No esperis a tenir la fitxa
completa.

4 Registra els fets

Anota data, hora, lloc, observacions, paraules recordades i mesures adoptades. Separa allo que has vist
d’allo que t’han explicat. Guarda-ho de manera restringida.

5 Evita augmentar el risc

No prometis secret absolut, no confrontis la persona assenyalada, no difonguis el relat i no convoquis una
mediacié. No avisis una persona familiar potencialment implicada abans de consultar el circuit de
proteccio.

Emergencies 112

Infancia Respon 116 111 - orientacié i proteccio de la infancia
Jordi Gonzalez Farré 633 577 880 - coordinacio@pratencaa.org
Sonia Rodriguez Conde 623 509 083 - direcciotecnica@pratencaa.org

Si una persona delegada esta implicada, contacta amb l'altra. Si les vies internes no sén segures o no
responen davant el risc, utilitza directament els serveis externs. El correu electronic no és un canal
d’emergeéncia.
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Fonts oficials consultades el 3 d’octubre de 2026

[1] Llei organica 8/2021, de 4 de juny, de proteccié integral a la infancia i 'adolescéncia davant la
violéncia. BOE. Articles 15 i 16 sobre comunicacid; 47 i 48 sobre esport; 57 sobre contacte habitual amb
menors.

https://www.boe.es/eli/es/lo/2021/06/04/8/con

[2] Generalitat de Catalunya. Protocol marc de proteccié d’infants i adolescents davant les violéncies en
I’'ambit esportiu. Acord GOV/252/2023, de 5 de desembre. Segona edicid revisada al febrer de 2025.
Circuits i orientacions per a entitats esportives. Accés oficial des de [I'apartat Normativa.
https://esport.gencat.cat/ca/el-departament/normativa/

[3] Agencia de Salut Publica de Catalunya. Prevencié de maltractaments infantojuvenils. Informacié del
servei Infancia Respon 116 111.
https://salutpublica.gencat.cat/ca/ambits/promocio/infancia-adolescencia/infancia/maltractaments-
infantojuvenils/index.html

Documents del club utilitzats

e Pla Estrategic Projecte Esportiu de I'Escola del Pratenc Final, temporada 2026-2027: enfocament
educatiu i progressié de I'aprenentatge.

e Informe de socis temporada 2026_27.

e Lallei organica 8/2021, de 4 de juny, obliga les entitats esportives amb activitat habitual amb menors
a aplicar protocols i designar una figura de proteccid. També estableix deures de comunicacié i
requisits d’accés a activitats amb contacte habitual amb menors. Referencia [1], articles 15, 16, 47, 48
i57.

e El Protocol marc de la Generalitat, aprovat per I’Acord GOV/252/2023 i revisat el febrer de 2025, és la
referéncia institucional per als circuits esportius de deteccid i intervencié. Aquest document n’adapta
I"aplicacid al club. Referencia [2].

e Politica de Salvaguarda de la Federacié Catalana d’Atletisme.

Aquesta versid és una proposta institucional i operativa per a revisid i aprovacid del club. Les normes de
supervisid, canals alternatius i implantacié afegides son mesures internes proposades; no s’atribueixen a
les fonts com si fossin obligacions legals literals.
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